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“La Direzione della TODARO RIMORCHI S.r.l. è consapevole che l’azienda opera in un settore 

caratterizzato da vincoli normativi sempre più severi in termini di rispetto della Qualità del 

prodotto/servizio, dell’Ambiente e della Sicurezza, oltre che da esigenze, sia da parte del Cliente, sia di 

protezione dell’Ambiente dall’impatto delle attività svolte, in continua evoluzione. 

La Direzione è, dunque, perfettamente consapevole che la propria posizione sul Mercato si può rafforzare 

e migliorare solo mediante : 

- l’individuazione ed il soddisfacimento dei requisiti del Cliente ; 

- il rispetto dei termini contrattuali ; 

- il perseguimento dell’efficienza organizzativa, operativa ed ambientale dei processi e delle 

attività ; 

- l’espletamento di una corretta opera di prevenzione del danno ambientale e di protezione 

dell’Ambiente, da parte di tutti, ciascuno nell’ambito delle proprie competenze . 

Dalla necessità di dare risposta corretta e concreta a tali esigenze, discende la volontà di affrontare le 

relative problematiche, siano esse di carattere tecnico, qualitativo, logistico, gestionale, attraverso : 

- la definizione e l’attivazione di strumenti operativi; 

- la creazione ed il mantenimento di un idoneo ambiente di lavoro; 

- la definizione dei compiti con l’attribuzione delle relative responsabilità. 

In tale scenario, la Direzione considera obiettivi prioritari della Sua strategia, la completa soddisfazione 

del Cliente e l’attuazione di processi rispettosi dell’Ambiente, obiettivi da perseguire per mezzo di attività 

pianificate e controllate. 

Tali attività saranno finalizzate ad ottenere i seguenti risultati: 

- coinvolgimento di tutto il personale nelle attività di presidio dei processi aziendali, 

- controllo dell’impatto che detti processi (ed i relativi prodotti/servizi) hanno sull’Ambiente , 

- eliminazione delle Non Conformità, principalmente con Azioni Correttive e Preventive mirate, 

- miglioramento delle relazioni con i Clienti, gli Enti e le Parti Interessate, intervenendo tempestivamente 

a seguito di eventuali reclami, comunicazioni, notifiche, ecc. , 

- misurazione delle prestazioni dei fornitori, 

- adeguamento della propria struttura alle prescrizioni delle Norme di Riferimento UNI EN ISO 9001 : ed. 

2000 e UNI EN ISO 14001 : ed. 2004. 

Alla luce delle predette finalità, la Direzione stabilisce di dotare la propria struttura di un Sistema di 

Gestione Aziendale Integrato per la Qualità e l’Ambiente, che non prenda soltanto in esame il 

controllo dei processi di produzione dei rimorchi agricoli e per autovetture, con relativa consegna al 

Cliente, e gli impatti che detti processi hanno sull’Ambiente, ma si articoli in una serie di azioni, 

organizzative ed applicative, di carattere sistematico, programmatico e documentato, dirette all’intero 

Sistema Azienda. 
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Esso si basa su: 

- Disposizioni di Legge e regolamenti applicabili; 

- Norme nazionali ed internazionali; 

- Documenti del Sistema Integrato per la Qualità e l’Ambiente . 

Per quanto sopra dichiarato, la Direzione affida a tutti i collaboratori il compito di: 

- attuare le regole del Sistema Integrato nell’area di competenza, 

- promuovere la crescita del personale con la formazione e l’addestramento permanente, 

- stimolare le iniziative per prevenire o rimuovere le eventuali cause di anomalie , 

- mantenere il dovuto livello di comunicazione sia con l’interno, sia con l’esterno dell’Azienda, 

- contribuire, per quanto di propria competenza, al raggiungimento degli obiettivi prefissati: detti 

obiettivi (ritenuti fondamentali per il monitoraggio delle attività di competenza delle singole aree, e per 

l’individuazione delle azioni finalizzate al miglioramento continuo delle medesime) sono riportati 

(unitamente ad una sommaria descrizione degli stessi, alla relativa metodologia di calcolo ed al valore 

limite ritenuto ammissibile) in specifico modulo, gestito dal Sistema Integrato, cui si rimanda per i 

relativi approfondimenti. 

Al fine di garantire che tutte le attività sopra descritte siano svolte nel rispetto dei riferimenti definiti, la 

Direzione nomina il Responsabile Gestione Integrata . 

A Lui (e solo a Lui) è delegata la responsabilità di: 

- predisporre il Sistema di Gestione Integrato per la Qualità e l’Ambiente; 

- garantirne l’applicazione e l’efficacia attraverso specifiche Verifiche Ispettive Interne congiunte; 

- individuare i problemi relativi alla Qualità ed all’Ambiente; 

- promuovere Azioni Correttive/Preventive e di Miglioramento contribuendo, se necessario, al loro 

completamento ed alla verifica della corretta attuazione; 

- informare la Direzione, secondo le modalità e le cadenze prefissate, sul livello di applicazione e 

sull’efficacia del Sistema di Gestione Integrato adottato . 

 
Tutto il personale incaricato di attività che possano influenzare la Qualità del processo e del 

prodotto, oltre che le prestazioni Ambientali della TODARO RIMORCHI S.r.l., ha la 

responsabilità di applicare le prescrizioni stabilite dal Sistema stesso, nell’area di 

competenza.” 

 
 
 
La Direzione Menfi, 31 agosto 2006 


